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Sulla pagina di supporto della Cassa dei Medici trovate le informazioni sulle novità, sui nuovi 
aggiornamenti e abbiamo inoltre messo a disposizione una raccolta di istruzioni: 
 
https://www.cassa-dei-medici.ch/support/attualità/  
https://www.cassa-dei-medici.ch/support/aggiornamenti/  
https://www.cassa-dei-medici/support/documentazioni/ 
 
 
Si prega di notare che, per un funzionamento corretto, è necessario soddisfare anche i requisiti 
hardware. I requisiti attuali sono disponibili sul sito web della Cassa dei Medici:  
https://www.cassa-dei-medici.ch/support/aggiornamenti/ 
 
 

Note di rilascio 
 
Oltre ai miglioramenti generali della disponibilità e della velocità di MediWin CB, sono state effettuate 
ottimizzazioni e correzioni di errori in diversi punti specifici. 
 
Il seguente elenco vuole fornirvi una panoramica delle modifiche apportate e non è esaustiva. 
 
 

Versione 10.8.10 (Versione bugfix) 
 

Programma 
 
Risoluzione di diversi problemi legati alla sincronizzazione tra MediWin CB e Rockethealth. 
 
Risoluzione di diversi problemi durante e dopo l’aggiornamento delle tariffe TARDOC. 
 
Vi invitiamo ad eseguire gli aggiornamenti interni disponibili. 
Ulteriori informazioni sono reperibili in questa guida (Deu): 
https://www.aerztekasse.ch/media/mediwincb-inside-updates_v.01.01.pdf 
 
 
 
 
 
 
 

 

Vogliate prendere nota che per utilizzare TARDOC o le tariffe forfettarie ambulatoriali a 
partire dal 01.01.2026 è obbligatorio installare la nuova versione 10.8 
 
Ulteriori informazioni sul TARDOC e sui forfaits ambulatoriali sono disponibili sul sito web 
della Cassa dei medici. 
https://www.cassa-dei-medici.ch/tardoc/tardoc-e-tariffe-forfettarie-ambulatoriali/  
 
 
 
Per l'utilizzo dei forfait ambulatoriali è necessario seguire una procedura specifica. 
Si prega di rivolgersi all'agenzia competente https://www.cassa-dei-medici.ch/agenzie 
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Settore specialistico 
 
Per le strutture con un’autorizzazione cantonale come struttura ambulatoriale ai sensi dell’art. 35 cpv. 2 
lett. n LAMal, sulla fattura deve essere indicata, oltre al GLN personale del medico, anche un settore 
specialistico. 
 
Il settore specialistico serve per l’assegnazione organizzativa dei fornitori di prestazioni all’interno di uno 
studio medico. 
Le limitazioni quantitative del TARDOC vengono calcolate per ciascun settore specialistico. 
 
Il settore specialistico è indicato in MediWin CB tramite la sigla. 
 
La procedura per configurare la struttura è documentata sulla nostra pagina di supporto tramite la 
seguente guida: https://www.aerztekasse.ch/media/hinterlegen_visum_fachbereich_cb_v.05.pdf 
 
 

Codici diagnosi 
 
Per supportarvi nell’adeguamento dei codici diagnosi al codice ticinese (codice diagnosi cantonale), 
abbiamo sviluppato per voi un convertitore. 
 
Come utilizzare l’assistente è spiegato in questa guida: 
https://www.aerztekasse.ch/media/diagnosen-konverter_cb_v02-deutsch.pdf 
 
 

Formulari Wordman – Registrazione pazienti 
 
Abbiamo apportato modifiche ai formulari per la registrazione dei pazienti e le informazioni sul paziente 
relative alla gestione dei dati personali. I nuovi modelli sono integrati automaticamente in MediWin CB. 
 
 
 

Versione 10.8.7 (Versione con correzioni di errori)  
 

Programma 
Risoluzione di diversi problemi relativi alla sincronizzazione tra MediWin CB e Rockethealth. 
Risoluzione di diversi problemi legati e successivi all’aggiornamento della tariffa TARDOC. 

 
Versione 10.8.x (nuova versione principale per TARDOC)  
 

Programma 
Implementazione delle nuove tariffe mediche per Tardoc. 
Si prega di leggere le istruzioni importanti per l’assistente. 

 
Versione 10.7.9  
 

Programma 
Adeguamento dello standard di sicurezza per l’interfaccia con l’app Viollier. 
L’applicazione v-consult® accetta solo connessioni TLS a partire dalla versione 1.2 o superiore. 
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Versione 10.7.8  
 

Programma 
Sono stati risolti problemi di velocità e di reattività sia in modalità locale che in rete. 
 

Medicazione 
Miglioramenti e correzioni nella sezione Medigrid, ad esempio per quanto riguarda l’ordinamento della 
visualizzazione. 
 

Verifica della tessera assicurativa 
È stato risolto un rallentamento o un blocco con messaggio di errore. 
La migrazione del servizio al nuovo server di verifica è stata completata. 
 
 
 

Ricette 
È stato corretto un errore di visualizzazione nell’anteprima e nella stampa di una ricetta. 
 

Tariffa «Dentotar» 
È stato corretto un errore nella tariffa Dentotar. 

 
Versione 10.7.5 (nuova versione principale) 
 

Programma 
Il modulo di esportazione (Impostazioni > Applicazioni > Esportazione) è stato ottimizzato. 
Adeguamenti dei moduli in Wordman per la “Registrazione dei pazienti”. 

Ricerca paziente 
Le prestazioni della ricerca pazienti sono state migliorate. 
La ricerca di cognomi doppi è stata ottimizzata (ad esempio, cercando "Petra Schmied" verrà trovato 
anche "Petra Meier Schmied"). 
 

Medicazione 
L'aggiornamento automatico delle voci in Medigrid può essere (dis)attivato. 
È stato corretto un errore nella stampa delle etichette. 
Il numero di pagina sulle ricette ora viene stampato correttamente. 
Lo scorrimento nella finestra delle ricette ora funziona correttamente anche per le ricette già stampate. 
 
Le prestazioni nell'aggiunta di farmaci a una ricetta sono state migliorate. 
Le prestazioni tra Rockethealth e MediWin sono state ottimizzate. Medigrid non rimane più bloccato 
inutilmente a lungo. 
La stampa di un piano terapeutico da Medigrid è stata ottimizzata. 
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Liste 
Diversi problemi di visualizzazione e ordinamento sono stati corretti. 
 

Tariffa Tarmed 
Con l’aggiornamento del database Tarmed ora sono aggiornate anche le sedute già aperte. 
La gestione di vari problemi di validazione relativi al gruppo di prestazioni 01 è stata migliorata. 
È stato risolto un problema nella modalità "Anestesia". 
 


